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Exp. 694/2026

Benvolgut RN

En relaci6 a la instancia d’11 de gener amb registre d’entrada 2026- s’ha
emes en data 10 de marg I'informe que es transcriu literalment a cont nuac

="En relaci6 amb I'escrit presentat el dia 11 de gener de 2026, mitjancant el qual
sol-liciteu informaci6 en referéncia a I'is del bloc 2 de I'Espai Dioptria (Espai Jove i
Casa d’Entitats) i d’acord amb el que disposa la normativa vigent en materia de
transparéncia i el Reglament d’Us dels locals municipals de Cals Frares, us donem
resposta en els termes segulents:

SOBRE DOCUMENTACIO | REGISTRES:

1.Fonament juridic o administratiu de la restriccié horaria per a reserves de la Casa
d'Entitats durant la franja 17:00-20:30h.

2.Acta de la reuni6é o document justificatiu on es va decidir aquesta restriccio horaria:

La sol-licitud de reserva per a una reunid amb un nombre aproximat superior a 50
assistents dins I'horari d’obertura ordinari de I'Espai Jove (de 17.00 h a 20.30 h),
franja en que el Bloc 2 de I'Espai Dioptria esta obert al public adolescent si jove com
a I'Espai Jove, d’acord amb el que estableix el Reglament d’Us dels locals municipals
de Cals Frares.

S’ha considerat que una reunié amb un volum elevat d’assistents concentrada en
aquesta franja horaria pot comportar un Us intensiu de I'espai, amb increment del
volum de converses, mobilitat constant de persones i ocupacié significativa de la
sala, elements que poden interferir en el normal desenvolupament de les activitats
de I'Espai Jove i alterar el bon clima de convivéncia de I'equipament.

Aquesta decisié s’ha adoptat d’acord amb I'article 9 del Reglament, que permet
denegar autoritzacions d'ls quan [l'activitat sol-licitada pugui causar molesties
evidents a la resta d'usuaris o als serveis municipals que s’hi ubiquin.

No existeix cap acord, resolucié ni normativa interna que estableixi una prohibicio
general o automatica d’'ds de la Casa d’Entitats durant la franja horaria de 17.00 h a
20.30 h.

La decisi6 adoptada respon a una valoracié concreta de compatibilitat d’'usos en
aplicacio dels articles 6 i 9 del Reglament, i no a I'aplicacié d’'una restriccio horaria de
caracter general.
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No consta cap acta ni reunié especifica en que s’hagi aprovat una limitacié horaria
generalitzada per a les entitats.

3.Protocol o normativa operativa que reguli la cohabitacié entre la Casa d'Entitats i
I'Espai Jove:

No existeix cap protocol especific de cohabitacié entre la Casa d’Entitats i I'Espai
Jove més enlla del que estableix el Reglament d’as dels locals municipals de Cals
Frares.

La gestio de la convivéncia entre usos es realitza segons criteris de compatibilitat de
les activitats, convivéncia i bon funcionament de I'equipament.

4.Calendari complet d’'s de la Casa d'Entitats i 'Espai Jove (Bloc 2) dels ultims 6
mesos:

L’Ajuntament disposa d’informaci6 relativa a les activitats programades i als usos
habituals de I'Espai Jove, aixi com d’estimacions d’afluencia aproximada d’usuaris
en funcié dels dies i franges horaries.

Pel que fa a les activitats d’entitats, consten les sol-licituds gestionades i
autoritzades formalment, amb indicacioé de dates, horaris i entitat organitzadora, aixi
com una estimacié del nombre d’assistents quan aquesta informacido ha estat
facilitada préviament per I'entitat sol-licitant.

Document adjuntat: Calendari complet.

5.Dades d’ocupacio efectiva de I'Espai Jove durant la franja 17:00-20:30h dels ultims
6 mesos:

L’Ajuntament pot facilitar informacio orientativa sobre I'is de I'Espai Jove durant la
franja horaria de 17.00 h a 20.30 h dels darrers sis mesos, amb dades aproximades
relatives als dies d'obertura, la presencia habitual de joves i la tipologia general
d’activitats desenvolupades.

Cal tenir en compte que I'Espai Jove funciona com un servei municipal d’acceés lliure,
amb una preséncia de joves que és variable i no vinculada necessariament a
activitats programades amb inscripci6 previa.

Document adjuntat: Dades ocupacio.

6.Registres d’accessos a I'Espai Dioptria (Bloc 2: Casa d'Entitats i Espai Jove) dels
altims 6 mesos:

El sistema d'accés mitjancant codi QR s'utilitza principalment per les entitats
registrades que volen accedir a I'equipament fora de I'horari ordinari d’obertura, és a
dir, quan no hi ha el personal municipal a I'equipament.

Durant I'horari ordinari d’obertura de I'Espai Jove, I'equipament es troba obert i amb
preséncia de personal municipal, motiu pel qual no totes les entitats que fan Us de la
sala registren I'accés mitjancant codi QR.
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En consequencia, no existeix un registre complet i exhaustiu de tots els accessos de
les entitats dins I'horari d’obertura de I'Espai Jove. Aixi mateix, els joves usuaris de
'Espai Jove no accedeixen a I'equipament mitjancant codi QR, ja que es tracta d’'un
servei municipal d’accés lliure pels adolescents i joves en horari d’obertura de I'Espai
Jove.

Per aquests motius, I'’Ajuntament només disposa de registres d’accés mitjancant QR
corresponents a activitats d’entitats realitzades fora de I'horari de 17 h a 20:30 h.
L’Ajuntament si que disposa de les reserves de la sala realitzades per part de les
entitats via correu electronic, perqué el calendari compartit encara no esta en
funcionament.

SOBRE CRITERIS | PROCEDIMENTS:

7.Criteri que resol el conflicte de preferéncies d'Us entre I'Article 11.a.1 del
Reglament (preferencia de les entitats) i la comunicacio del servei (preferencia dels
joves):

L’article 11 del Reglament estableix criteris de prioritzacié en cas de concurréncia de
sol-licituds, pero0 aquesta preferencia no és absoluta ni automatica, i s’ha
d’interpretar conjuntament amb els articles 6 i 9, que faculten I’Ajuntament a garantir
la convivéncia i el correcte funcionament dels serveis municipals.

8.Criteri general per autoritzar o denegar sol-licituds de reserva durant la franja
17:00-20:30 h:

No existeix un criteri numeric preestablert pel que fa al nombre maxim d’assistents.
La valoraci6 es realitza atenent, entre altres factors, al volum de persones previst, la
tipologia de I'activitat i el seu impacte sobre I'is simultani de I'Espai Jove.

En el cas objecte de la sol-licitud, el nombre elevat d’assistents ha estat un factor
determinant, ja que coincideixen els joves usuaris més les persones assistents a la
reunié de I'entitat.

9.Fonament normatiu de l'obligatorietat de reserva previa per accedir a la Casa
d'Entitats:

El Reglament no estableix expressament una obligatorietat de reserva previa per a
'accés ordinari mitjancant clau electronica, pero les activitats organitzades amb
assistencia de public o amb un Us intensiu de I'espai requereixen autoritzacio previa.

10.Fonament normatiu de I'obligatorietat de reserva previa per accedir a I'Espai Jove
(si existeix):

L’Espai Jove és un equipament obert als joves i adolescents del municipi, aquests
poden accedir sense reserva durant I'horari d’obertura del servei, en canvi, les
entitats realitzen una reserva via mail, mentre el calendari compartit no esta operatiu,
per saber la disponibilitat de la sala.
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11.Procediment correcte per sol-licitar reserves a la Casa d'Entitats:

Actualment, mentre el sistema de calendari compartit no esta operatiu, les
sol-licituds es gestionen mitjangant correu electronic al servei responsable de I'Espai
Dioptria, d’aquesta manera les entitats poden saber la disponibilitat de la sala, les
reserves es realitzen amb el termini d’antelaci6 de 15 dies naturals previst al
Reglament.

S’esta treballant per tenir en funcionament el calendari compartit per a les entitats.

12.Publicacio de la restriccio horaria per a les reserves de la Casa d'Entitats:

No existeix un document on expressi aquesta restriccio, la limitacié d’ds no és per la
franja horaria, sind pel gran volum d’assistents. Aquesta restriccié s’ha determinat a
causa d’experiéncies previes amb altres entitats que duien a terme reunions amb un
nombre elevat d'assistents i que condicionaven I'Us de l'espai per part dels joves.
Entitats que duen a terme reunions amb un nombre més reduit d’assistents no
condicionen a I'Gs de I'espai per part dels joves.

13.Justificacié especifica de la diferéncia de tracte entre les Xerrades Escolta Jove
(autoritzades a les 18:00 h) i l'assemblea de I'Associacié Veinal de Can Gaieta
(denegada):

Les xerrades son part de la programacié de I'espai jove, sén xerrades del programa
Escolta Jove, és un servei municipal d’assessorament i acompanyament emocional
per a adolescents i joves. Les activitats municipals desenvolupades dins I'Espai Jove
formen part de la funcié propia del servei i es gestionen sota criteris organitzatius
interns, diferents dels aplicables a activitats externes d’entitats amb gran volum
d’assistents.

14.Informe técnic o juridic, si existeix, que fonamenta la impossibilitat de
compatibilitzar reunions d'entitats amb I'horari de funcionament de I'Espai Jove:

No existeix cap informe tecnic o juridic especific que estableixi la impossibilitat
general de compatibilitzar activitats d’entitats amb I'horari de I'Espai Jove. La decisi6
adoptada respon a una valoracié de situacions prévies que han fet adoptar aquesta
decisio.”=

El que es trasllada pel seu coneixement i efectes oportuns.

Tiana a la data de la signatura electronica.
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